
 غیر قابل استناد  " شیردهی مشاوره واحد ايجاد دستور العمل " 
 

1 

 

 

 

 

 :استنادات قانونی

 ٍظاضت ٍظایف ٍ لاًَى تكىيلات ، پعقىي آهَظـ ٍ زضهاى تْساقت، ٍظاضت تكىيل لاًَى اؾتٌاز تِایي زؾتَضالؼول 

 انلاحات ٍ 1334 ؾال آقاهيسًي ههَب ٍ هَازذَضاوي ٍ زاضٍیي ٍ پعقىي اهَض همطضات تِ هطتَط لاًَى ٍ هتثَع

 :تؼسی، تِ قطح شیل تسٍیي گطزیس

تعاريف  (فصل اول 

 اعلاق هي "ٍظاضت " زض ایي زؾتَضالؼول تا ضػایت اذتهاض تِ ٍظاضت تْساقت، زضهاى ٍ آهَظـ پعقىي:وزارت -1هاده 

 .قَز

،  ٍظاضت همطضات ٍ ضَاتظ عثك وِهحلي اؾت   ٍاحس.قَز هي لاقطا "ٍاحس"قيطزّي هكاٍضُ ٍاحس  تِ:واحذ- 2هاده 

 ٍ   تغصیِ تا قيط هازض، حوایت هازض ٍ قيطذَاض تطای قطٍع ٍ تساٍم ذسهات هكاٍضُ تغصیِ تا قيط هازض اًجام جْت

لة قىطی، قىاف  اظ لثيل )یا قيطذَاض تا قطایظ ذال (اػن اظ ضؾيسُ یا ًاضؼ )قيطذَاض ؾالنّای تغصیِ ای هطالثت 

 تَؾظ هٌسضج زض ایي زؾتَضالؼول قسُ تؼييي اذتياضات حسٍز تا هغاتك (ضم زاٍى زوَتاّي تٌس ظتاى، ّيپَتَى، ؾي وام،

 .گطزز زائط، هطاوع تْساقتي زضهاًي، زضهاًگاُ ّای ػوَهي ٍ زفاتط واض هاهایي (اػن اظ زٍلتي ٍ غيط زٍلتي )تيواضؾتاى ّا

ٍاحسّای هكاٍضُ فمظ هجاظ تِ اضائِ ذسهات عثك ضَاتظ ٍ همطضات ٍظاضت تط اؾاؼ قطح ٍظایف هٌسضج زض ایي آیيي 

 .ًاهِ هي تاقٌس

 . ؾال اؾت2تِ ذاًوي اعلاق هي قَز وِ تاضزاض یا زاضای فطظًس ظیط : هادر-  3هاده

.  اعلاق هي قَز" قيطذَاض" ؾال2تِ وليِ وَزواى ظیط : شيرخوار-  4هاده 

تغصیِ تا قيط  هكاٍضُوِ زض ایي ٍاحس، ذسهات اعلاق هي قَز قرهي  تِ " قيطزّي یا هكاٍضهكاٍض" :هشاور-  5هاده 

 ضا گصضاًسُ ٍ زاضای گَاّيٌاهِ هؼتثط  ٍ ؾایط زٍضُ ّای پيف ًياظزٍضُ ههَب هكاٍضُ قيطزّي ضا اضائِ هي وٌس ٍ هازض

  .تاقسهَضز تایيس ٍظاضت 

 .العاها تایس ذاًن تاقٌس (تجع پعقىاى)هكاٍضیي ٍاحس: تثهطُ

 

 اهذاف (فصل دوم 

 :كلی هذف-  6هاده 

ٍ  اضائِ ذسهات هكاٍضُ تغصیِ تا قيط هازض  آهَظـ ٍ عطیك اظ هازض ٍ قيطذَاض ؾلاهت ؾغح اضتماء ٍ حفظ تاهيي،

 آى  ٍ الساهات اضتمایي زض جْت اضتمای قيطزّي ٍ هسیطیتهكىلات  تِ ٌّگام تكريم ، اظ تَلس، حيي ٍ تؼسلثلالساهات 

 قاذم ّای تغصیِ تا قيط هازض

 " شیردهی مشاوره واحد  ايجاددستورالعمل"
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 :اختصاصی اهذاف- 7هاده 

  اضائِ هكاٍضُ ٍ تَاًوٌس ؾاظی پسض ٍ ؾایط افطاز ذاًَازُ جْت حوایت اظ هازض ٍ قيطذَاض7-1

  ذاًَازُ ٍ ذَز ؾلاهت ؾغح اضتمای هكىلات قيطزّي ٍتا  زض ضٍتطٍ قسى هٌاؾة السام  جْتهازضاى تَاًوٌسؾاظی 7-2

  هازض ٍ قيطذَاضهغلَب اضائِ هكاٍضُ تغصیِ ای تِ هازض زض ذهَل تغصیِ   7-3

 .ایي السام قاهل هكاٍضُ ّای ترههي تغصیِ ٍ ضغین زضهاًي ًوي تاقس: تثهطُ

  پيكگيطی اظ ؾَء تغصیِ هازض ٍ قيط ذَاض  7-4

  جاهؼِ زضهاًي تْساقتي، ّای ّعیٌِ واّف 7-5

 تىاهل قيطذَاضاى ٍ ضقس اضتمای ٍ حفظ 7-6

تكَیك هازضاى آهَظـ زیسُ جْت آهَظـ گطٍُ ّوؿاى   7-7

 

 :الساهات ايجاد واحذ  (فصل سوم

 :  ایجاز ٍاحسّای هكاٍضُ قيطزّي زض وليِ قْطؾتاًْای وكَض تا ضػایت تطتية شیل العاهي اؾت-8هاده 

 :بخش درهان در ایجاز ٍاحسّای هكاٍضُ قيطزّي  (8-1

تط    ) 3 ظایواى زض ؾال زاقتِ تاقٌس ٍ ًيع زض تيواضؾتاى ّای ؾغح3000 زض تيواضؾتاى ّایي وِ تيف اظ 8-1-1

ایجاز ٍاحس هكاٍضُ تِ نَضت قثاًِ ضٍظی العاهي اؾت ٍ زض ّط  (اؾاؼ ؾغح تٌسی ذسهات هازض ٍ ًَظاز

 .قيفت واضی حضَض یه ًفط هكاٍض ٍاجس نلاحيت ّای هٌسضج زض ایي زؾتَضالؼول ضطٍضی اؾت

تط ) 2 ظایواى زض ؾال زاقتِ تاقٌس ٍ ًيع زض تيواضؾتاى ّای ؾغح3000 تا 1000 زض تيواضؾتاى ّایي وِ تيي 8-1-2

ایجاز ٍاحس هكاٍضُ زض قيفت ّای نثح ٍ ػهط العاهي اؾت ٍ زض   (اؾاؼ ؾغح تٌسی ذسهات هازض ٍ ًَظاز

 .ّط قيفت واضی حضَض یه ًفط هكاٍض ٍاجس نلاحيت ّای هٌسضج زض ایي زؾتَضالؼول ضطٍضی اؾت

تط اؾاؼ )1 ظایواى زض ؾال زاقتِ تاقٌس ٍ ًيع زض تيواضؾتاى ّای ؾغح1000 زض تيواضؾتاى ّایي وِ ووتط اظ 8-1-3

ایجاز ٍاحس هكاٍضُ العاهي ًيؿت ٍ تهوين گيطی تِ ػْسُ هؼاٍى زضهاى  (ؾغح تٌسی ذسهات هازض ٍ ًَظاز

زض ّط قيفت واضی حضَض یه ًفط هكاٍض ٍاجس نلاحيت ّای هٌسضج زض ایي زؾتَضالؼول . قْطؾتاى اؾت

 .ضطٍضی اؾت

زاًكىسُ ػلَم /  زضهاًگاُ ّایي وِ زاضای ترف هاهائي ّؿتٌس، تا اضا ئِ زضذَاؾت تِ هؼاًٍت زضهاى زاًكگا8-1-4ُ

پعقىي ٍ ذسهات تْساقتي ٍ زضهاًي ٍ زض نَضت ضػایت ضَاتظ ایي زؾتَضالؼول هي تَاًٌس زض ترف هاهائي 

 .تِ اضائِ ایي ذسهات تپطزاظًس

 ذسهات هكاٍضُ قيطزّي زض زفاتط واض هاهائي تا ضػایت وليِ ضَاتظ ٍ ٍظایف ليس قسُ زض ایي زؾتَضالؼول لاتل 8-1-5

 .اضائِ اؾت

 

 :(عثك آذطیي آهاض ضؾوي هطوع آهاض ایطاى  ) تط حؿة جوؼيتدر بخش بهذاشتایجاز ٍاحسّای هكاٍضُ قيطزّي   ( 8-2
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 ًفط، ایجاز یه ٍاحس هكاٍضُ قيطزّي زض هطوع تْساقتي      500000 زض قْطؾتاى ّای تا جوؼيت ووتط اظ 8-2-1

 .زضهاًي العاهي اؾت

 ًفط جوؼيت هاظاز ایجاز یه ٍاحس 500000 ًفط، تِ اظای ّط 500000 زض قْطؾتاى ّای تا جوؼيت تيف اظ  8-2-2

 .هكاٍضُ قيطزّي زض هطوع تْساقتي زضهاًي العاهي اؾت

 

تایيسیِ ٍاحسّایي وِ زض هطاوع تْساقتي زضهاًي ایجاز هي قًَس تِ ػْسُ هؼاًٍت تْساقتي زاًكگاُ ٍ تایيسیِ - 1تثهطُ 

 . ٍاحسّایي وِ زض تيواضؾتاى ٍ زضهاًگاُ ّا ایجاز هي قًَس تِ ػْسُ هؼاًٍت زضهاى زاًكگاُ هي تاقس

زاًكىسُ ػلَم پعقىي ٍ ذسهات تْساقتي ٍ / زضهاى زاًكگاُ/ًظاضت تط ػولىطز ٍاحس، تِ ػْسُ هؼاًٍت تْساقت- 2تثهطُ 

 .زضهاًي ٍ زض نَضت لعٍم، واضقٌاؾاى هطتثظ ؾتاز ٍظاضتي هي تاقس

ٍ  اؾتاًساضزّا  ٍزؾتَضالؼول ایي ضَاتظ اؾاؼ تط ٍاحس ًياظ هَضز اًؿاًي ًيطٍی ٍ تجْيعات ،فيعیىي فضای -9هاده 

/ زضهاى زاًكگاُ/تْساقت هؼاًٍت شیطتظ واضقٌاؾاى تَؾظ ٍاحس تىاض قطٍع اظ لثل تایس هطتَعِ ّای زؾتَضالؼول

  .قس ًرَاّس  نازضتایيسیِ ایجاز ٍاحس نَضت ایي غيط زض گيطز، لطاض تائيس ٍ  اضظیاتي،تاظضؾي هَضززاًكىسُ هطتَعِ 

 

 (شرايط ارائه دهنذگان خذهات هشاوره شيردهی )نيروی انسانی(فصل چهارم

 : هكاٍض تایس اظ زاضًسگاى یىي اظ هساضن شیل تاقس -10هاده 

تا تغصیِ تا قيط هطتثظ  واض ؾاتمِ ؾال 3 حساللتا هسضن ليؿاًؽ یا هماعغ تالاتط یا پعقه ػوَهي زاضای  هاها یا پطؾتاض

تْساقت زاًكگاُ هطتَعِ وِ زٍضُ ّای هؼتثط هكاٍضُ قيطزّي ٍ زٍضُ ّای پيف ًياظ ضا /هازض تا تائيس هؼاًٍت زضهاى

 . گصضاًسُ تاقس

زٍضُ هؼتثط هكاٍضُ قيطزّي ٍ گَاّي ًاهِ هطتَعِ ٍ ؾایط زٍضُ ّای پيف ًياظ ٍ قطایظ احطاظ آى تَؾظ : 1تثهطُ 

 .ٍظاضت تؼييي هي گطزز

واضقٌاؾاى هاهایي جْت اضائِ ذسهت زض زفاتط واض هاهایي هكطٍط تِ گصضاًسى وليِ زٍضُ ّای ههطح زض ایي : 2تثهطُ 

 . زؾتَضالؼول ٍ وؿة گَاّي هطتَعِ، ًياظ تِ اضائِ گَاّي ؾاتمِ واض ًساضًس

، وَزواى، ًَظازاى ٍ      NICU ؾال واض زض تركْای 3 ؾال ؾاتفِ واض هطتثظ تطای پطؾتاضاى، ػثاضت اظ حسالل 3 : 3تثهطُ

PICUهي تاقس  

 

 فضای فيسيكی (فصل پنجن

 حسالل گطفتي ًظط زض تا هؼایٌِ  هكاٍضُ ٍاتاق قاهل  هطتغ هتط 20  ٍاحس تاؾيؽ جْت ًياظ هَضز فضای حسالل -11هاده 

تْساقتي  ؾطٍیؽ ٍ (واغصی یا الىتطًٍيه )تایگاًي ٍ پعقىي هساضن هؼایٌِ، ًگْساضی، اؾتمطاض هكاٍض تطای فضا هتط 15

 .تاقس هي
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 .تطجيحا فضای اتاق آهَظـ ٍ هكاٍضُ، فضای هجعائي اظ فضای ازاضی زض ًظط گطفتِ قَز-  1تثهطُ

اؾتفازُ اظ فضاّای هكتطن هاًٌس ؾطٍیؽ تْساقتي ٍ اتاق اًتظاض زضنَضت اضتثاط هٌغمي تا ؾایط فضاّای -  2تثهطُ 

 .زضهاًگاُ تلاهاًغ اؾت/هطوعتْساقتي زضهاًي/تيواضؾتاى

 

 تجهيسات  (فصل ششن

 :  هَضز ًياظ ػثاضتٌس اظتجْيعات حسالل -12هاده 

ذظ تلفي هؿتمل ٍ اهىاى اؾتفازُ اظ ایٌتطًت 

 ٍ پطیٌتطضایاًِ 

  زی ٍی زی- زؾتگاُ ٍیسئَ  ؾي زی

   ایٌچ21 ضًگي حسالل تلَیعیَى

تطز  ٍایت

 نٌسلي ٍ هيع

 جْت آهَظـ قيط زّي تِ هازض  ترت ٍ تكه هطتَعِ، 

 واهل تجْيعات تا اوؿيػى وپؿَل

 آهثَ تگ*

AIRWAY* ( اًساظُ ّای هٌاؾة قيط ذَاضاى) 

 20ٍؾایل زٍقيسى قيط قاهل قيطزٍـ تطلي، قيطزٍـ زؾتي، ضاتظ ًَن پؿتاى، پَقف هحافظ ًَن پؿتاى، ؾطًگ 

، 6 الي5تطای انلاح ًَن ؾيٌِ، ظطٍف شذيطُ قيط ٍ جوغ آٍضی قيط زضب زاض، فٌجاى، لَلِ  هؼسُ زض اًساظُ ّای ؾي ؾي 

پطؾٌل ّط هطوع  تؼساز ؾاپلوٌتط، تِ تؼساز هٌاؾة تطحؿة فؼاليت ٍ

هاوت ًَظاز ٍ هاوت پؿتاى 

.. ٍ ٍؾایل قؿتكَی تغطی اظ لثيل تطؼ ٍ  (Vaporizer) زؾتگاُ اؾتطیل وٌٌسُ تغطی ٍ ظطٍف  قيط

زؾتگاُ ؾاوكي  *

 پعقىي گَقي

 (تطجيحا زیجيتالي)تعضگؿال  تطاظٍی

 (تطجيحا زیجيتالي)وَزن  تطاظٍی

 تطهَهتط

DCٍظاضت تائيس تِ آهَظقي ّای  ٍ فيلن  

  آهَظقي هطتَعِ، وتاب ٍ جعٍاتپوفلت پَؾتط ٍ

 فایل تطای ًگْساضی پطًٍسُ ّا

 هازضاى تِ ّوطاُ ظیط پایي تطای  ٍ هٌاؾة قيطزّيضاحتي هثلي نٌسلي
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  تؼساز تِیىثاض ههطف  هلحفِ تالف ٍ

لسؾٌج قيطذَاض  

   ٍ زٍض تاظٍهتط اؾتاًساضز تطای اًساظُ گيطی زٍض ؾط

واضت ضقس، فطم هكاّسُ قيط زّي، فطم قطح حال ٍ غطتالگطی، فطم پي گيطی 

تحطیط تِ حس وافي الؾي زی، واغص ٍ لَاظم 

تا تَجِ تِ لعٍم قؿت ٍ قَی ٍؾایل، تؼثيِ ؾيٌه قؿت ٍ قَ تا لَلِ وكي هٌاؾة ٍ تْساقتي زض ایي فضا     - 1تثهطُ

 .العاهي اؾت

 .ٍجَز هَاضز ؾتاضُ زاض زض ٍاحسّای ٍالغ زض تيواضؾتاى، العاهي اؾت- 2تثهطُ

 

 شرح وظايف و حذود اختيارات هشاور (فصل هفتن

:  ٍظایف اضائِ زٌّسگاى هكاٍضُ قيطزّي تِ هٌظَض هَفميت هازض زض قيطزّي تِ قطح ظیط اؾت  - 13هاده 

: اقذاهات قبل از تولذ 

  قيط زّيآهَظـ اّويت تغصیِ هازض زض زٍضاى تاضزاضی ٍ 

  وَتاُ هست ٍ )آهَظـ هازض زض ظهيٌِ ًمف ٍ اّويت تغصیِ وَزن تا قيطهازض تط ؾلاهت هازض ٍ قيطذَاض

 تط اؾاؼ ضاٌّوای آهَظـ هازضاى زض زٍضاى تاضزاضی (زضاظهست

 ؾاػت عيٌّگام هازض ٍ ًَظاز ٍ اّويت اٍليي تغصیِ تا آغَظ  آهَظـ هازض زض ظهيٌِ اّويت تواؼ پَؾتي ظٍز 

 اٍل تَلس 

   هكاّسُ پؿتاى ّا تِ هٌظَض اضائِ اعلاػات ٍ ضاٌّوایي ّای لاظم 

 آهَظـ ًحَُ زض آغَـ گطفتي قيطذَاض ٍ عطظ قيطزازى تا اؾتفازُ اظ ػطٍؾه  

 

 (زض هَضز ٍاحسّا ٍ هكاٍضیٌي وِ زض تيواضؾتاى ّای ٍاجس ترف ّای ظایواًي هؿتمط ّؿتٌس): حين تولذاقذاهات  

 هؼاٍى  هحتطم  اتلاغي )زضؾاػت اٍل ظًسگي قطٍع تغصیِ تا قيط هازض"واهل هفاز زؾتَضالؼول وكَضی  ضػایت

 :تِ قطح شیل العاهي اؾت ( ب ؼ11259/2 تِ قواضُ ًاهِ 29/2/1387ؾلاهت 

 .  الساهات لاظم وِ لثل اظ هطحلِ ظایواى اًجام قَز2-1

 . الساهات لاظم وِ زض قطایظ ظایواى عثيؼي اًجام قَز 2-2

 .الساهات لاظم وِ زض قطایظ ؾعاضیي اًجام قَز 2-3

  6پایف اجطای هفاز زؾتَضالؼول زض اعاق ظایواى هطوع زضهاًي تط اؾاؼ چه ليؿت هطتَعِ ٍ اضائِ گعاضـ هؿتٌس ّط 

 (3هاُ یىثاض تِ وويتِ تيواضؾتاًي قيط هازض ٍ ضیيؽ تيواضؾتاى
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:  بعذ از تولذاقذاهات  

       ٍیعیت هازضزض اٍليي فطنت تؼس اظ ظایواى، اضائِ آهَظـ ّای لاظم عي زٍضاى ًماّت پؽ اظ ظایواى زض

 تيواضؾتاى ٍ تؿْيل قطایظ تغصیِ ًَظاز اظ پؿتاى هازض

 هكاٍضُ تا پسض زض اٍليي فطنت تؼس اظ ظایواى 

  پي گيطی اًجام ّن اعالي هازض ٍ ًَظاز 

  هلالات هازض زض ضٍظ ؾَم تا پٌجن پؽ اظ ظایواى ّوعهاى تا غطتالگطی ًَظاز اظ ًظط ًحَُ قيطزازى 

  اًجام هكاٍضُ ّای حضَضی یا تلفٌي ٍ پاؾد تِ پطؾف ّای هازضاى ٍ ضاٌّوایي آًاى زض حس قطح ٍظایف      

 تؼييي قسُ 

  اًجام هكاٍضُ تا ؾایط اػضاء ذاًَازُ زض هَاضز ضطٍضی 

  ٌّگام هكىلات احتوالي قيطزّي ٍ السام زض جْت ضفغ هكىلات ایجاز قسُ تطای هازض یا تِ تكريم         

 قيطذَاض زض حس قطح ٍظایف ٍ اضجاع هَاضز پطذغط 

  غطتالگطی ضقس ٍ تىاهل وَزن تط اؾاؼ اؾتاًساضز وكَضی 

 ًياظ هازض یا قيطذَاض   هٌاؾة زض هَاضز زضهاًياضجاع تِ هطاوع 

 تلفٌي، حضَضی یا زض )  قيطزّيیپيگيطی هَاضز هكاٍضُ قسُ تطای اعويٌاى یافتي اظ ضفغ هكىلات احتوال      

 ( نَضت اهىاى ٍیعیت زض هٌعل 

                  9/5/84ؼ هَضخ /35547/6زض نَضت اضائِ ذسهات هكاٍضُ ای زض هٌعل، ضػایت العاهات تركٌاهِ قواضُ : 1تثهطُ 

 . العاهي اؾت (آیيي ًاهِ ههَب هطاوع اضائِ ذسهات ٍ هطالثتْای تاليٌي زض هٌعل )

 ٍ ازاهِ تغصیِ تىويلي   آهَظـ ٍ ضاٌّوایي ّای لاظم زض ظهيٌِ ًحَُ قطٍع 

 هازض ٍ تغصیِ تىويلي تا ضػایت اؾتاًساضز ّای هَضز تْيِ ٍ تَظیغ هغالة آهَظقي زض ظهيٌِ تغصیِ تا قيط          

 هازض  تایيس  وويتِ وكَضی تطٍیج تغصیِ تا قيط

، تىويل فطم ّای آهاضی، اضؾال جوغ تٌسی اعلاػات تِ ؾغَح تالاتط، تایگاًي ٍ ًگْساضی هساضن       پطًٍسُتكىيل : 2تثهطُ

 .هطاجؼيي تِ ٍاحس العاهي اؾت

 .اؾت العاهي ٍاحس زض ؾال پٌج هست تِ حسالل ای، ضایاًِ یا زؾتي نَضت تِ ّا پطًٍسُ ًگْساضی: 3تثهطُ 

 تخلفات (فصل هشتن

 تایس زض هَؾؿات پعقىي زاضای پطٍاًِ ّای لاًًَي، هطاوع تْساقتي زضهاًي یا زفاتط واض       "هكاٍضیي، هٌحهطا - 14هاده 

زض غيط ایي نَضت، تا تَجِ تِ         . زاضای هجَظ اظ ؾاظهاى ًظام پعقىي، ٍظایف همطض زض ایي زؾتَضالؼول ضا اًجام زٌّس

 هازُ ٍاحسُ لاًَى چگًَگي تؼييي ٍظایف ٍ نلاحيت قاغليي حطفِ ّای پعقىي ٍ ٍاتؿتِ تِ آى ههَب ؾال      2تثهطُ 

 .ٍ ًيع لاًَى هطتَط تِ همطضات اهَض پعقىي ٍ زاضٍیي ٍ هَاز ذَضزًي ٍ آقاهيسًي تا هترلفيي  تطذَضز ذَاّس قس1376

تسیْي اؾت وليِ        . اؾت الاجطا لاظمٍ اتلاؽ  تهَیة تاضید اظ تثهطُ 13 ٍ هازُ 14 فهل، 8هكتول تط ًاهِ آئيي ایي

 .زؾتَضالؼول ّا، آیيي ًاهِ ّا ٍ تركٌاهِ ّای هغایط تا آى لغَ هي گطزز
شت ،  وزير  ............ بهدا
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